Courbe de deuil Inspirée des travaux de Elisabeth Klbler-Ross

Phase de

reconstruction

Marchandage

Peur

Acceptation

Depression /
tristesse

Déni (Denial) : « Il y a erreur, ce n’est pas possible » Refus de cette réalité

Colére (Anger) : « Pourquoi moi et pas un autre ? » Sentiment d’injustice

Marchandage (Bargaining) : « Je ferai ce que vous voudrez » Demande de solution, de réparation

Peur, dépression, tristesse (Depression) : « Laissez moi, plus rien n’a d’'importance » Refus de se battre contre cette réalité,

effondrement, perte de sens
Acceptation (Acceptance).« C’est comme cela, je I'accepte, je me sens serein (e€) » Reconstruction, quéte de sens, de sérénité



